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1. Alilgemeines:

1.1. Die “Trans-o-Park™ Verwaltungs GmbH, 6841 Md&der, IndustriestraBe 7a, nachstehend kurz
"Trans-o-Park™ genannt, gewdhrt dem Kunden die Méglichkeit, bargeldlos unter
Verwendung einer gultigen Trans-o-Card (Kundenkarte der Trans-o-Park Verwaltungs
GmbH) Produkte wie Diesel, Biodiesel, AdBlue und Motordl zu beziehen sowie die
Waschhalle und/oder Werkstatt auf inrem Betriebsgeldnde zu nutzen.

1.2. Der Kunde bestellt durch Ausfullen des Trans-o-Card-Bestellformulars die von ihm
angekreuzten Produkte bzw. Nutzungsmoglichkeiten betreffend Waschhalle und/oder
Werkstatt, Mit dem Ausflllen des Trans-o-Card-Bestellformulars anerkennt der Kunde die
Anwendbarkeit dieser allgemeinen Geschdftsbedingungen auf das zwischen dem Kunden
und Trans-o-Park bestehende Geschdftsverhdltnis.

1.3. Die Trans-o-Park nimmt die Bestellung des Kunden durch Aushdndigung der Trans-o-Card in
jenen Bestellbereichen an, hinsichtlich welcher mit der Trans-o-Card der Zugang zu den
einzelnen Bereichen (Tankstelle, wo die Produkte bezogen worden kbdnnen sowie
Waschhalle und/oder Werkstatt) gewdhrt wird.

1.4. Trans-o-Park trifft keinerlei Lieferverpflichtung oder Verpflichtung zur ZurverfiUgungstellung
der Waschhalle und/oder Werkstatt. Trans-o-Park ist jederzeit berechtigt, dies ohne
Angaben von Grinden, die Geschdftsbeziechung ganz oder tfeilweise in allen oder
einzelnen Bereichen zu beenden und die Trans-o-Card zurlckzufordern bzw. ganz oder
teilweise zu sperren.

1.5. Die Trans-o-Card berechtigt den Kunden, Mineraldlprodukte von Trans-o-Park an deren
Tankanlage auf deren Betriebsgelénde zu beziehen. Sie berechtigt aber auch zum Bezug
von Mineraldlprodukten bei anderen Akzeptanzstellen gemd&B der jeweils aktuellen Liste
dieser Akzeptanzstellen. Die Bedingungen des Bezuges von Produkten dieser
Akzeptanzstellen werden von den jeweiligen Akzeptanzstellen vorgegeben, insbesondere
die Preise. Trans-o-Park hat auf die Preisgestaltung der Akzeptanzstellen und auf deren
Bedingungen keinen Einfluss. Mit der Benutzung der Trans-o-Card an einer der jeweiligen
Akzeptanzstellen anerkennt der Kunde die Bedingungen der jeweiligen Akzeptanzstelle
zum Bezug der Leistung. Die Verrechnung des Bezuges von Produkten bei diesen
Akzeptanzstellen erfolgt dergestalt, dass die Akzeptanzstelle den mit der Trans-o-Card des
Kunden erfolgten Bezug Trans-o-Park in Rechnung stellt, welche diesen wiederum nach
dem mit dem Kunden vereinbarten Preismodell an den Kunden weiterverrechnet.

2. Lieferung und Preise:

2.1, Von Seiten Trans-o-Park besteht keine Lieferverpflichtung und akzeptiert der Kunde, dass
eine etwaige Lieferfahigkeit unterschiedlich und abhdngig von marktbeeinflussenden
Faktoren sein kann.

2.2. Der Kunde haftet dafar, dass er den Tank oder das Behdltnis, in welches das Produkt der
Trans-o-Park abgeflllt werden soll, auf Eignung, Fassungsvermoégen und allfallige
Verunreinigungen Uberpruft hat, far den Tank oder das Behdltnis Ubernimmt Trans-o-Park
keinerlei wie auch immer geartete Haftfung.

2.3. Auch bezlglich der Waschhalle und/oder der Werkstatt gilt, dass Trans-o-Park keine
Verpflichtung zur ZurverfUgungstellung trifft. Dem Kunden ist bekannt, dass es kein
Buchungssystem gibt und er sowohl die Waschhalle und/oder Werkstatt nur dann
benutzen kann, wenn sie zu jenem Zeitpunkt, als er sie benutzen will, frei ist/sind. Trans-o-
Park behdlt sich auch vor, die Waschhalle und/oder Werkstatt fur Instandhaltung,
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Erhaltung oder sonstige MaBnahmen jederzeit fUr die Dauer der Durchfuhrung dieser Arbeit
zu sperren.

2.4, Die Abrechnung der Produkte erfolgt nach dem mit dem Kunden vereinbarten
Preismodell. Die Festsetzung des Preises an den Tankséulen obliegt Trans-o-Park und kann
im Rohmen der gesetzlichen Vorgaben jederzeit neu erfolgen.

2.5. Die Preise betreffend die Nutzung der Werkst&tte und/oder Waschhalle ergeben sich aus
der jeweils gultigen und jederzeit anforderbaren Preisliste. Trans-o-Park behdlt sich vor,
diese Preisliste jahrlich, wenn sich die o&ffentlichen Abgaben und/oder sonstige
preisbildende Komponenten dndern, auch mehrfach jahrlich anzupassen.

2.6. Die Aufrechnung von Forderungen des Kunden gegen Forderungen von Trans-o-Park ist
ausgeschlossen.

2.7. Die Preise betreffend Bezug der Produkte verstehen sich, falls nicht anders vereinbart,
verzollt und einschlieBlich aller éffentlichen Abgaben in Euro. Die Preise auf den Preislisten
betreffend Nufzung der Werkstaft sowie der Waschhalle verstehen sich exklusive
Mehrwertsteuer und ist der in den Preislisten angefuhrte Preis pro angefangener Einheit (10
Minuten) zu zahlen.

3. Trans-o-Card:

3.1. Der Kunde erhdlt Trans-o-Park eine Trans-o-Card, welche mit dem Kennzeichen des
Fahrzeuges oder einer frei wahlbaren Bezeichnung hinterlegt ist. Die Trans-o-Card ist nicht
Ubertragbar.

3.2. Der PIN-Code kann vom Kunden selbst bestimmt werden, spatere Anderungen bedurfen

der Schriftform. Der PIN-Code ist geheim zu halten und nur den zur Benutzung der Trans-o-
Card ermdchtigten Personen mitzuteilen.

3.3. Trans-o-Park ist berechtigt, das Ausstellen einer Trans-o-Card ohne Angabe von Grunden
zu verweigern, dasselbe gilt fur die Neuausstellung einer Trans-o-Card. Des Weiteren ist
Trans-o-Park berechtigt, eine Trans-o-Card jederzeit ohne Angaben von Grinden zu
sperren und damit das Vertragsverhdlinis mit dem Kunden jederzeit ohne Angabe von
Grunden zu beenden.

3.4. Die Trans-o-Card ist sorgfaltig aufzubewahren, sodass diese nicht in die H&nde dritter
gelangen kann. Sie darf insbesondere nicht in einem unbewachten Fahrzeug aufbewahrt
werden.

3.5. Die Trans-o-Card ist nicht sonnen- oder hitzebestdndig und darf auch keinem Magnetfeld
ausgesetzt werden. Bei Beschddigung durch Nichtbeachtung dieser Eigenschaften wird
die Trans-o-Card auf Rechnung des Kunden ersetzt,

3.6. Die Trans-o-Card bleibt im Eigentum von Trans-o-Park. Der Kunde als Inhaber der Karte hat
sie sorgsam zu behandeln und vor Sché&den zu schutzen. Der Kunde hat einen Verlust der
Trans-o-Card oder die Feststellung einer missbréuchlichen VerflGgung der Trans-o-Card
unverziglich an: Trans-o-Park Verwaltungs GmbH, IndustriestraBe 7a, 6841 Mdader, Fax: +43
5523 58030-29 oder Mail: office@transopark.com schriftlich mitzuteilen, um die Trans-o-Card
sperren zu lassen. Die Trans-o-Card wird im Rahmen der technischen und zeitlichen
Méglichkeiten unverzUglich gesperrt und auf Wunsch eine neue Trans-o-Card
ausgegeben. Im Falle eines Diebstahles oder missbréuchlichen Verwendung der Trans-o-
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Geschdftsbedingungen

3.7.

3.8.

Card ist der Kunde verpflichtet, Anzeige zu erstatten und eine Kopie der polizeilichen
Anzeige an Trans-o-Park weiterzuleiten. Der Kunde ist auch verpflichtet, eine als
abhandengekommen gemeldete und wieder aufgefundene Trans-o-Card nach Erhalt der
Ersatzkarte unverziglich an Trans-o-Park zu senden.

Die Eingabe des PIN-Codes samt Vorlage der Trans-o-Card ist jeweils daonn notwendig,
wenn es um den Bezug von Produkten an der Tankstelle von Trans-o-Park sowie den
jeweiligen Akzeptanzstellen geht. Durch Vorlage der Trans-o-Card und Eingabe des PIN-
Codes in die dafur vorgesehenen Gerdte an den betreffenden Geréten auf dem Geldnde
von Trans-o-Park in Mé&der und den Akzeptanzstellen gilt der Inhaber der Trans-o-Card als
legitimiert, Produkte und Leistungen im Rahmen seiner Vereinbarung im Namen und fur
Rechnung des Kunden, an den diese jeweilige Trans-o-Card ausgegeben wurde, in
Empfang zu nehmen. Durch die Eingabe des PIN-Codes quittiert der Inhaber zugleich den
Empfang der Produkte und Leistungen mit Wirkung fUr den Kunden, was vom Kunden
ausdrucklich anerkannt wird. Der Karteninhaber hat vor Verlassen der Tankanlage von
Trans-o-Park oder der Akzeptanzstelle die Richtigkeit des bezogenen Produktes und der
bezogenen Menge anhand des Lieferscheins/Beleges oder der Anzeige der Zapfs&ule zu
UberprUfen. Fur Eingabefehler mit daraus folgender Fehltankung wird keinerlei Haftung von
Seiten Trans-o-Park Ubernommen, sondern trifft eine etwaige Haffung ausschlieBlich den
Kunden. Ist die Eingabe des PIN-Codes, mangels Vorhandenseins oder Ausfalls der daflr
vorgesehenen Gerdte — nicht méglich, werden Lieferscheine ausgestellt, durch deren
Unterzeichnung der Inhaber der jewelligen Trans-o-Card mit Wirkung fUr den Kunden den
Empfang der Produkte quittiert.

Dem Kunden ist bewusst, dass weder Trans-o-Park noch die Akzeptanzstellen verpflichtet
sind, die Legitimation des Inhabers einer Trans-o-Card zu prifen, wenn er die Trans-o-Card
dabei hat und/oder den PIN-Code in das daflr vorgesehene Gerat eingegeben hat.

Sobald der Kunde gegenuber Trans-o-Park den Verlust oder die missbréuchliche
Verwendung der Tankkarte unter MitUbersendung einer Kopie der entsprechenden
polizeilichen Anzeige dieses Sachverhaltes bekanntgegeben hat, Ubernimmt Trans-o-Park
nach Ablauf von weiteren 24 Stunden die Haoftung fUr alle danach aus der
missbrauchlichen Verwendung der Karte entstehenden Schéden, wobei diese 24 Stunden
nur gelten, wenn die Bekanntgabe werktags erfolgt, wenn die Bekanntgabe an einem
Samstag oder Sonntag erfolgt, dann erst ab dem darauffolgenden Dienstag, 08:00 Uhr.

Abweichend davon hat der Kunde bei Vorliegen grober Fahridssigkeit den gesamten
Schaden aus dem Kartenverlust bzw. Missbrauch zur Génze alleine zu tfragen, wobei grobe
Fahrléssigkeit insbesondere dann vorliegt, wenn:

» er den Kartenverlust oder — Missbrauch Trans-o-Park schuldhaft nicht unverziglich
mitgeteilt hat

» er den PIN einem Dritten zugdnglich gemacht hat und der Schaden hieraus
resultiert

» ein falscher Tankplatz freigegeben wurde und somit einem Dritten die Mdglichkeit
zum Treibstoffbezug gegeben wurde
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4. Zahlungen:
4.1, Trans-o-Park stellt ihre Produkte und Leistungen gegentber dem Kunden in Rechnung, die
Abrechnung erfolgt in Euro.

4.2. Die Rechnungen sind, sofern vertraglich keine anderen Zahlungskonditionen vereinbart
sind, zur soforfigen Zahlung bei Erhalt an Trans-o-Park fallig. Die Rechnungsbegleichung
erfolgt ausnahmslos per Abbuchungsauftrag im Lastschriftverfahren, soweit nichts anderes
vereinbart wurde. Der Kunde ist verpflichtet, vor der Bereitstellung der Trans-o-Card, daher
bei Abschluss der Kundenvereinbarung firmenmdaBig gefertigte Abbuchungsauftrége zu
unterfertigen. Bei RUcklastschriffen wird eine Bearbeitungsgebuhr von 10% zzgl. zu den
erhobenen BankgebUhren fdllig. BankgebUhren und Bankspesen sind direkt vom Kunden
zu zahlen bzw. werden ihm diese durch Trans-o-Park in Rechnung gestellt. Fur den Fall, dass
mit Akzept oder Kundenwechsel bzw. Scheck bezahlt wird, gehen anfallende Spesen
jeweils zu Lasten des Kunden.

4.3. Der Kunde ist verpflichtet, Trans-o-Park jegliche Anderungen seiner Kontaktdaten,
insbesondere der Firmierung, der Adresse, der Steuernummer, der Bankverbindung und
dller sonstiger abrechnungsrelevanter Daten unverziglich schriftlich mitzuteilen.

4.4, Etwaige Einwendungen bezlglich der Rechnung mussen unverzlglich, spétestens aber
innerhalb von 30 Tagen ab Abrechnungsdatum erhoben werden, widrigenfalls die
Rechnung ihrem Inhalt nach als vollst&ndig anerkannt gilt.

4.5, Unabhdngig davon, dass Trans-o-Park jederzeit ohne Angabe von Grinden das
Vertragsverhdltnis beenden kann, kann sie es jedenfalls immer dann auBerordentlich
aufkindigen, wenn der Kunde gegen Bestimmungen dieser AGBs und der getroffenen
Vereinbarung verstdBt, Zahlungen nicht termingerecht leistet bzw. der Abbuchungsauftrag
via SEPA-Lastschrift auch nur einmal nicht funktioniert, wenn Gber sein Vermdgen das
Konkurs- oder Ausgleichsverfahren erdffnet oder in sein Vermdgen Exekution gefuhrt wird.

4.6. Insofern von Seiten von Trans-o-Park das Vertragsverhdltnis beendet wird, ist der Kunde
verpflichtet, die far ihn ausgestellten Trans-o-Cards unverzlglich an Trans-o-Park zu
retournieren. Des Weiteren ist er ab Zugang der Aufldésungserklérung nicht mehr berechtigt,
die Trans-o-Card zu verwenden bzw. Produkte oder Leistungen von Trans-o-Park zu
beziehen.

4.7. FGr den Fall, dass Rechnungen nicht rechtzeitig bezahlt werden bzw. im
Abbuchungsverfahren Lastschriffen nicht eingebucht werden, ist Trans-o-Park berechtigt,
Verzugszinsen in H&6he von 8 % Uber dem jeweils gultigen Basiszinssatz, verdffentlich von der
osterreichischen Nationalbank, zu fordern.

4.8. Das Vertragsverhdltnis zwischen dem Kunden und Trans-o-Park endet jedenfalls immer
dann, wenn Uber das Vermdgen des Kunden ein Verfahren nach der Insolvenzordnung
eingeleitet wird, mit dem Tag der Einleitung. Ab dem Tag der Einleitung eines
Insolvenzverfahrens ist der Kunde nicht mehr berechtigt, die Trans-o-Card zum Bezug
welcher Leistungen auch immer, zu verwenden.
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5. Nutzung Waschhalle / Werkstatt:

5.1. Kunden, die die Trans-o-Card auch zur Nutzung der Waschhalle und/oder Werkstatt
erhalten haben, kénnen die Waschhalle und/oder Werkstatt nutzen, sofern sie nicht
besetzt sind bzw. mit der Trans-o-Card der Zugang von Trans-o-Park mdglich gemacht wird.

5.2. Der Kunde hat kein Recht darauf, die Waschhalle und/oder Werkstatt zu nutzen, sondern
kann dies nur dann tun, wenn ihm von Trans-o-Park die Méglichkeit eréffnet wird bzw. die
Waschhalle und/oder Werkstatt frei ist.

5.3. Der Kunde akzeptiert, dass er die Waschhalle und/oder Werkstaft in dem Zustand
benutzen kann, indem sie sich zum Zeitpunkt seiner Nutzung befindet. Trans-o-Park
Ubernimmt keine Haftung daflr, dass die in der Waschhalle angebrachten Lanzen zur
Reinigungsmittelaufbringung und/oder Hochdruckreinigung oder die in der Werkstatt
befindliche Grube samt Grubenheber funktionieren. Der Kunde kann aus einem Mangel in
der Funktion der beschriebenen Anlagen, keinerlei Anspriche welcher Art auch immer,
insbesondere keinerlei Schadenersatzanspriche gegenuber Trans-o-Park geltend machen.
Eine Haffung von Trans-o-Park gegentber dem Kunden betreffend den Zustand und/oder
die Funktionsfdhigkeit der Waschhalle und/oder der Werkstatt mit den darin jeweils
befindlichen Anlagen wird ausdricklich ausgeschlossen.

5.4. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass er sein eigenes Werkzeug mitzubringen hat und
Werkzeug von Trans-o-Park nicht zur VerfUgung gestellt wird.

6. Tankanlagen:

6.1. Trans-o-Park ist nicht verpflichtet, dem Kunden die Produkte an der Tankanlage zu liefern.
Der Kunde ist lediglich berechtigt, dies fur den Fall, dass von Seiten von Trans-o-Park die
Lieferung an den Tankanlagen mdglich gemacht wird, dort die Produkte zu beziehen.

6.2, FUr eine Belieferung Uberhaupt, eine bestimmte Liefermenge oder eine Funktionsf&higkeit
der Tankanlage wird von Seiten Trans-o-Park keinerlei Haftung Ubernommen, der Kunde
hat diesbezuglich gegenuber Trans-o-Park keinerlei wie auch immer geartete Anspriuche,
insbesondere auch keine Schadenersatz- oder Gewdhrleistungsanspriche.

6.3. Im Falle eines Mangels in der Funktion wird sich Trans-o-Park bemuhen, die
Funktionsfdhigkeit der Tankanlage zeitnah wiederherzustellen.

Trans-o-Park verwendet die vom Kunden zur VerfUgung gestellten personenbezogenen Daten
ausschlieBlich dazu, ihren Verpflichtungen aus dem abgeschlossenen Vertrag nachzukommen
sowie auch dazu, inre Rechte aus dem abgeschlossenen Vertrag durchsetzen zu kénnen.

Der Kunde erklart seine ausdrickliche Einwiligung zur Verwendung der von ihm zur VerfuUgung
gestellten personenbezogenen Daten zu dem oben genannten Zweck.

Weiters erklart der Kunde seine Einwilligung dazu, dass eine VideoUberwachung des gesamten
Geldndes von Trans-o-Park durch dieselbe stattfindet, wobei der Zweck der VideoUberwachung
der ist, im Falle eines Schadeneintrittes welcher Art auch immer feststellen zu kdnnen, was bzw. wer
die Schadenursache ist, was ansonsten, da das Gelénde fUr die Kunden immer zugdnglich ist,
unter Umstdnden sich aber keine Mitarbeiter auf dem Geldnde befinden, nicht immer méglich ist.
Der Kunde erteilt seine ausdriuckliche Einwiligung zur Verwendung seiner Daten im Rahmen der
Uberwachung. Ndéheres ergibt sich aus unserer Datenschutzerkl@rung auf unserer Website
www.transopark.com.
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. Eigentumsvorbehalt:
8.1. Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum von Trans-o-
Park.

8.2. Jede Verpféndung oder Sicherungslbereignung dieser Produkte zu Gunsten Dritter ist
ohne Zustimmung von Trans-o-Park ausgeschlossen. Die Pfdndung der Produkte durch
Dritte ist Trans-o-Park unverziglich bekanntzugeben.

9. Gerichtsstand:

Unbeschadet zwingender gesetzlicher Bestimmungen ist Gerichtsstand fur séimtliche Streitigkeiten
welcher Art auch immer aus dem Geschdaft zwischen dem Kunden und Trans-o-Park das fur 6800
Feldkirch zusténdige Gericht. ErfUllungsort ist M&der.

igkeit der alilgemeinen héft ingungen:

Diese allgemeinen Geschdftsbedingungen finden auf die Geschdftsbeziehung zwischen
dem Kunden und Trans-o-Park Anwendung, soweit nicht ausdrdcklich und schriftlich etwas
anderes vereinbart oder zwingendes Recht anzuwenden ist. Sie behalten auch dann ihre
ausschlieBliche Gultigkeit, wenn der Kunde seine eigenen AGBs bekannt gibt, es sei denn,
die Gultigkeit dieser AGBs von Seiten Trans-o-Park ausdrtcklich schriftlich anerkannt wird.

10.2. Diese dligemeinen Geschdftsbedingungen gelten fur alle — auch zukUnftigen - Lieferungen
und Leistungen.

10.3. Spdtestens bei Unterzeichnung des Bestellformulars bzw. mit Entfgegennahme bzw. mit
dem Erstbezug/Erstnutzung eines Produktes der Trans-o-Card gelten diese allgemeinen
Geschdftsbedingungen als angenommen und vereinbart,

10.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschdftsbedingungen aus welchen
Granden auch immer nichtig sein, so wird dadurch die Gultigkeit der restlichen
Bestimmungen nicht berUhrt.

10.5. Trans-o-Park kann die allgemeinen Geschdftsbedingungen dndern oder ergdnzen.
Anderungen oder Ergénzungen werden dem Kunden zuvor schriftlich mitgeteilt. Sie gelten
als vom Kunden genehmigt, wenn er nach Erhalt der Benachrichtigung nicht innerhalb
einer Frist von zwei Wochen einen schriftfichen Widerspruch an Trans-o-Park Ubermittelt,
wobei das Eingangsdatum bei Trans-o-Park fur die Rechtzeitigkeit maBgeblich ist.

Md&der, 15.05.2018

Trans-o-Park Verwaltungs GmbH Okoprofit HYPO Vorarlberg Bank AG UniCredit Bank Austria AG Gerichtsstand
A-6841 Mader - IndustriestraBe 7a zertifiziert BIC HYPVAT2B BIC BKAUATWW Feldkirch
) IBAN AT80 5800 0152 2226 5174  IBAN AT11 1100 0028 4526 9600 FN 71830 h
Telefon +43 (5523) 58 030-20 e ' , ATU 36213600
Telefax +43 (5523) 58 030-29 9 Bonkverblndung Schweiz: DVR 0649091

Vorarlberger Landes- und Hypothekenbank AG - St. Gallen

office@transopark.com
IBAN CH16 0882 1016 8900 9840 3

www.transopark.com



